AZIENDA CASA EMILIA-ROMAGNA (ACER) FERRARA

CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

DELIBERA N. 84/2024

riportata nel VERBALE n. _325 al punto _ 9

OGGETTO: Rinnovo contratti di assistenza hardware e software per I'anno 2025.

‘Seduta in data 17 dicembre 2024 ore 10:10
convocata con e-mail di prot. n. 17833 del 10 dicembre 2024

All'atto del’assunzione della delibera in oggetto risultano le seguenti presenze:

PRESENTI| ASSENTI

Sig. DANIELE PALOMBO Presidente X
DOtt.ssa SABRINA CHERUB‘NI Vicepresidente x

TOTALI 2
Dott.ssa DONATELLA VANNINI Pres. Coll. Sindaci Revisori X '
Dott. ROBERTO CURCI Sindaco Effettivo X
Dott. PAOLO ORSATTI | ' Sindaco Effettivo X

Presiede la seduta Sig. DANIELE PALOMBO

Assiste in qualita di segretario Dott. DIEGO CARRARA
Delibera approvataa  VOTI UNANIMI PALESEMENTE ESPRESSI

Voti favorevoli 2

Voti contrari ——

Astenuti ———




Oggetto: Rinnovo contratti di assistenza hardware e software per I’'anno 2025.

Premesso:

- che il 31 dicembre 2024 scadranno molti dei contratti di manutenzione hardware
e assistenza/aggiornamento software in essere, e piu precisamente i seguenti:
1) Hardware -

a) COMPUTER CASH FERRARA SRL per assistenza tecnica Personal
Computers, stampanti non a noleggio e switch (pacchetto di 50 ore) e
fornitura pezzi di ricambio;

b) ZUCCHETTI SpA per manutenzione terminali e lettori badge;

2) Software

a) ACCA Software Spa per AmiCus - Manutenzione e assistenza tecnica
per 4 licenze di PriMus, per 2 licenze CerTus POWER PACK e per 2
licenze PriMus-C;

b) ALIQUID Srl per canone annuo servizio di conversione e distribuzione
fatture elettroniche, ai sensi dell'art. 1 comma 909 legge 205/2017 e del
servizio SMS;

c) ANTHESI Srl per canone SAAS e Cloud e assistenza standard Elix
Forms per la gestione della moduli on line, fornitura servizio Calendar
per la gestione degli appuntamenti;

d) ARGO LOGICA SRL per manutenzione SAGE ERP X3 e Ilcenze MS-
SQL Server e Crystal Report;

e) COMPUTER CASH FERRARA SRL per fornitura n. 3 abbonamenti
Autocad LT (uno in piu rispetto rispetto al 2024 per le attivita di
progettazione richieste dai cantieri del PNC), n. 2 abbonamenti Autocad
Revit LT Suite;

f) COMPUTER CASH FERRARA SRL per fornitura n. 1 abbonamento
Adobe Creative Cloud Photoshop;

g) Coopolis SPA per Help desk Hyper Fabbricati;

h) CREDEMTEL SpA per manutenzione software TopkeyH2H Link + TDM;

i) DEDALUS ITALIA SPA per canone assistenza e manutenzione e
servizio di hosting Portale Casa per la gestione delle graduatorie di
assegnazione di alloggi ERP e servizio per la raccolta delle domande on

ling;

i) EPIPOLI TECH Srl (ex DotCom Srl a seguito di cambio’ raglone sociale
avvenuta in data 13/11/2024) per manutenzione SW Protocollo e canone
Kofax;

k) EUROSYSTEM SpA per rinnovo Basic Support Subscription VmWare
Vsphere Standard 8 (per i server);

) EUROSYSTEM SpA per contratto di manutenzione NAS QNAP;

m) EUROSYSTEM SpA per fornitura Servizi Smart Sourcing per controllo,
applicazione aggiornamenti e risoluzione guasti;

n) EUROSYSTEM SpA per rinnovo licenze Veeam;

0) EUROSYSTEM SpA per rinnovo di n. 30 licenze Horizon 8 (comp. Basic
support);

p) SIGECO-CSS Srl per canone manutenzione SW (InCasa, InMora,
Incotel);

g) ZUCCHETTI SpA per canone manutenzione Platform as s service HR;

r) ZUCCHETTI SpA per canone annuo compensi e certificazione UNICA,
budget e analisi costi, PAGHE INFINITY e 770, PRESENZE INFINITY,




sw gest.terminali ZP1 ZP2 ZT2 ZT3, dossier risorse umane, upgrade HR
tool, WorkFlow presenze HR e App Zclockin;

che per gli altri contratti, con scadenza nel corso del 2025, verranno predisposte
apposite istruttorie per la proposta di rinnovo in prossimita della scadenza da
parte dell’Ufficio Sistemi Informatici, soggette ad autorizzazione da parte del
Direttore; ' 7

che sono pervenute le offerte di rinnovo per I'anno 2025 da tutte le ditte
sopraindicate, ad eccezione di Credemtel S.p.A.:

a)
b)
c)
d)
e)

g)

h)
i)
)
k)
1)

s)

ACCA Software Spa protocollo n. 16494 del 15/11/2024:

ALIQUID Srl protocollo n. 16735-16733-16729-16728 del 20/11/2024;
ANTHESI Srl protocolio n. 16366 del 13/11/2024;

ARGO LOGICA SRL protocollo n. 17966 del 12/12/2024:

COMPUTER CASH FERRARA SRL per assistenza tecnica Personal
Computers, stampanti non a noleggio e switch (pacchetto di 50 ore) e
fornitura pezzi di ricambio - protocollo n. 16377 del 13/11/2024;
COMPUTER CASH FERRARA SRL per fornitura n. 3 abbonamenti Autocad
LT, n. 2 abbonamenti Autocad Revit LT Suite - protocollo n.18017 del
12/12/2024;

COMPUTER CASH FERRARA SRL per fornitura n. 1 abbonamento Adobe
Creative Cloud Photoshop - protocollo n. 17993 del 12/12/2024;

Coopolis SPA protocollo n. 16384 del 13/11/2024;

CREDEMTEL SpA protocollo n. 17631 del 05/12/2024:

DEDALUS ITALIA SPA protocollo n.18016 del 12/12/2024:

EPIPOLI TECH Srl protocollo n. 16505 del 15/11/2024;

EUROSYSTEM SpA per rinnovo Basic Support Subscription VmWare
Vsphere Standard 8 (per i server) e per per rinnovo di n. 30 licenze Horizon
8 (comp. Basic support) - protocollo n. 17980 del 12/12/2024:
EUROSYSTEM SpA per contratto di manutenzione NAS QNAP - protocollo
n. 16434 del 14/11/2024;

EUROSYSTEM SpA per fornitura Servizi Smart Sourcing per controllo,
applicazione aggiornamenti e risoluzione guasti - protocollo n. 17609 del
05/12/2024;

EUROSYSTEM SpA per rinnovo licenze Veeam - protocollo n. 17225 del
28/11/2024;

SIGECO-CSS Srl protocollo n. 17343 del 02/12/2024;

ZUCCHETT!I SpA per manutenzione terminali e lettori badge - protocollo n.
17280 del 29/11/2024;

ZUCCHETTI SpA per canone manutenzione Platform as s service HR -
protocollo n. 17279 del 29/11/2024;

ZUCCHETTI SpA per canone annuo compensi e certificazione UNICA,
budget e analisi costi, PAGHE INFINITY e 770, PRESENZE INFINITY, sw
gest.terminali ZP1 ZP2 ZT2 ZT3, dossier risorse umane, upgrade HR tool,
WorkFlow presenze HR e App Zclockin - protocollo n. 17278 del 29/11/2024:

che dalla valutazione dei preventivi ricevuti, si sono riscontrate le seguenti
variazioni di importo rispetto allo scorso anno:

Ditta Fornitura/Servizio Aumento

ALIQUID Srl Canone annuo servizio di conversione e[+ 2%.

distribuzione fatture elettroniche e servizio
SMS




Manutenzione SAGE ERP X3 e licenze MS-

ARGO LOGICA SRL +24
SQL Server e Crystal Report

COMPUTER CASH |Fornitura n. 3 abbonamenti Autocad LT, n.[+9%

FERRARA SRL 2 abbonamenti Autocad Revit LT Suite medio

COMPUTER CASH |Fornitura n. 1 abbonamento Adobe Creative|+ 15%

FERRARA SRL Cloud Photoshop

CREDEMTEL SpA Manutenzione software TopkeyH2H Link +[+ ISTAT

TDM

DEDALUS ITALIA SPA

Canone assistenza e manutenzione e

gestione delle graduatorie di assegnazione
di alloggi ERP e servizio per la raccolta delle

servizio di hosting Portale Casa per la}

+ 5%

domande on line

EUROSYSTEM SpA

Horizon 8 (comp. Basic support)

Rinnovo per un anno di n. 30 licenzel+

230%
rispetto

|

ontratto
er 3 anni
el 2022)

EUROSYSTEM SpA

Rinnovo licenze Veeam

+  38%
(rispetto
contratto
per 5 anni
del 2021)

EUROSYSTEM SpA

Rinnovo Basic Support Subscription
VmWare Vsphere Standard 8 (per i server)

+  345%
(rispetto
al
contratto
per 3 anni
del 2022

SIGECO-CSS Srl

Canone manutenzione SW

InMora, Incotel)

(InCasa,

+ 3%

ZUCCHETTI SpA

Canone annuo compensi e certificazione
UNICA, budget e analisi costi PAGHE
INFINITY e 770, PRESENZE INFINITY, sw
gest.terminali ZP1 ZP2 ZT2 ZT3, dossier
risorse umane, upgrade HR tool, WorkFlow
presenze HR e App Zclockin

+ 9%

ZUCCHETTI SpA

Canone manutenzione Platform as s
service HR

- 3%

ZUCCHETTI SpA

Manutenzione terminali e lettori badge

- 3%

che gli aumenti

eccezionali

riscontrabili sulle licenze dei

prodotti

di

virtualizzazione (Vmware e Horizon), sono dovuti al fatto che la ditta produttrice
VmWare & stata acquisita da Broadcom, che ha modificato le modalita di
licenziamento del software, aumentando i prezzi da 2 a 20 volte;
che non e possibile passare ad un diverso software di virtualizzazione in breve
tempo e si rimandano pertanto al prossimo anno valutazioni approfondite sul

tema;




Tutto quanto premesso:

Su proposta del Presidente, a voti unanimi palesemente espressi dai Consiglieri
presenti

1)

che la motivazione dell'affidamento diretto & la necessita di mantenere in esserg
i contratti di assistenza sopradescritti, per garantire il corretto funzionamenta
delle attivita dell’Azienda;
che l'art. 50 co. 1 lett. b) D.lgs 36/2023 dispone che per lavori, servizi e forniture
di importo inferiore ad € 140.000,00=, si possa procedere mediante affidamento
diretto, anche senza consultazione di due o pill operatori economici;
che le somme proposte dalle singole ditte appaiono congrue e contenute nei limiti ,
economici di cui all'articolo citato nel punto precedente;

IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
Visto I'art. 50 comma 1 lett. b) D.lgs 36/2023 e s.m.i.;
vista la delibera n.75/2023 di Approvazione del Regolamento dei procedimenti|
semplificati di acquisizione di lavori, servizi e forniture di cui all’art. 50 comma 1
lett. @), b) D.Lgs. n. 36/2023 e s.m.i.
dato atto che per il presente intervento il Responsabile del Procedimento ‘&
individuato nella persona del Direttore Dott. Diego Carrara;
visto ['art. 18 dello Statuto;
vista la delibera del Consiglio di Amministrazione n. o del 19/01/2021
‘Regolamento dei procedimenti semplificati di acquisizione di lavori, servizi e
forniture di cui all'art. 36 comma 2 lett. a), b) D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.";
vista l'offerta indicata nelle premesse; :
dato atto che al 31/12/2024 giungeranno a scadenza tutti i contratti di assistenza
elencati nelle premesse:
viste le offerte economiche richiamate nelle premesse;
riconosciuta I'esigenza di procedere con il rinnovo di tali contrati per mantenere
I'efficienza operativa dell’Azienda; ‘
vista la proposta tecnica formulata dal Responsabile dell'Ufficio Sistemi
Informatici Dr.ssa Federica Navarra;
vista la copertura economica e la regolarita contabile e fiscale attestata dal
Dirigente del Servizio Finanziario, dott. Michele Brandolini; '
preso atto del parere favorevole del Direttore Dr. Diego Carrara.
preso atto che l'ufficio proponente ha provveduto a richiedere i CIG, per ciascuna |
ditta interessata.

DELIBERA

di affidare gli incarichi di assistenza per I'anno 2024 alle ditte elencate nel
seguito con l'indicazione dell'oggetto di assistenza, il costo (al netto di IVA) e,
qualora si tratti di affidamenti diretti di importo inferiore a 5.000 euro, il CIG
acquisito nella piattaforma contratti pubblici — PCP del’ ANAC:
a) ACCA Software Spa di BAGNOLI IRPINO (AV) - Contrada Rosole 13:
AmiCus - Manutenzione e assistenza tecnica per 4 licenze di PriMus, per 2
licenze CerTus POWER PACK e per 2 licenze PriMus-C, € 454,00 — CIG
B4B339F25E; ‘

b) ALIQUID Srl di Lomazzo (CO) - Viale Trento 7/F: Canone annuo servizio di
conversione e distribuzione fatture elettroniche, ai sensi dell'art. 1 comma
909 legge 205/2017 e del servizio SMS, € 13.680,57;

¢) ANTHESI Srl di TRENTO (TN) - Via del Brennero n. 97: Canone SAAS e
Cloud e assistenza standard Elix Forms per la gestione della moduli on
line, fornitura servizio Calendar per la gestione degli appuntamenti, €




d)

9)

h)

)

k)

p)

q)

6.400,00; :
ARGO LOGICA SRL di MILANO (MI) - C.so Europa, 7: Manutenzione
SAGE ERP X3 (con 5000 Schede Cespite), Fatturazione Elettronica XML
per la PA, SQL Server 2012 e Crystal Rep. Ser. 2008, € 12.406,46:
COMPUTER CASH FERRARA SRL di FERRARA (FE) - Via IV Novembre,
40: Assistenza tecnica Personal Computers, stampanti non a noleggio e
switch (pacchetto di 50 ore) € 1,750,00 e presunti € 2.000,00 per fornituraf
pezzi di ricambio, € 3.750,00 — CIG B4B40387B7;

COMPUTER CASH FERRARA SRL di FERRARA (FE) - Via IV Novembre,
40: Fornitura n. 3 abbonamenti Autocad LT, n. 2 abbonamenti Autocad
Revit LT Suite, € 2.941,56 per il periodo 19/01/2025 — 18/01/2026 — CIG
B4CA558D2E;

COMPUTER CASH FERRARA SRL di FERRARA (FE) - Via IV Novembre,
40: Fornitura n. 1 abbonamento Adobe Creative Cloud Photoshop, €
414,48 — CIG B4CA297767; :
Coopolis SPA di RAVENNA (RA) - Via Faentina, 69: Help desk Hyper
Fabbricati, € 5.520,00;

CREDEMTEL SpA di Montecavolo di Quattro Castella (RE) - Via P. Togliatti
36/1: Manutenzione software TopkeyH2H Link + TDM, € 235,00 (salvo
adeguamento a ISTAT di dicembre) — CIG B4B2EED272;
DEDALUS ITALIA SPA di Firenze - Via di Collodi, 6/C: Canone assistenza
e manutenzione e servizio di hosting Portale Casa per la gestione delle
graduatorie di assegnazione di alloggi ERP e servizio per la raccolta delle
domande on line, € 6.630,00;
EPIPOLI TECH Srl di TRIESTE (TS) - Via Machiavelli 28: Assistenza SW
protocollo € 1.900,00 (anno 2025), canone COFAX express € 250,00 (dal
01/12/2024 al 30/11/2025), costo orario € 45 da remoto e € 55 on site,
presunti € 1.000,00 per eventuali ore di attivita, per complessivi € 3.150,00
— CIG B4B3BE77D7;

EUROSYSTEM SpA di Villorba (TV) - Via Newton 21: Contratto di
manutenzione NAS QNAP, € 630,00 per il periodo 01/02/2025 -
31/01/2026 — CIG B4B365B406;

EUROSYSTEM SpA di Villorba (TV) - Via Newton 21: Fornitura Servizi
Smart Sourcing per controllo, applicazione aggiornamenti e risoluzione
guasti, € 11.400,00:
EUROSYSTEM SpA di Villorba (TV) - Via Newton 21: Rinnovo Basic
Support Subscription VmWare Vsphere Standard 8 (per i server), €
2.400,00 - CIG B4CA3B536C;

EUROSYSTEM SpA di Villorba (TV) - Via Newton 21: Rinnovo di n. 30
licenze Horizon 8 (comp. Basic support), € 4.230,00 per il periodo
01/02/2025 — 31/01/2026 — CIG BACABE65A1:

EUROSYSTEM SpA di Villorba (TV) - Via Newton 21: Rinnovo licenze
Veeam, € 2.819,34 — CIG B4B3964539:

SIGECO-CSS Srl di FIRENZE (FI) - Via Pazzagli, 2: Canone manutenzione
SW (InCasa, InMora, Incotel), € 8.240,00:

ZUCCHETTI SpA di LODI (LO) - Via Solferino, 1: Canone annuo compensi
e certificazione UNICA, budget e analisi costi, PAGHE INFINITY e 770,
PRESENZE INFINITY, sw gest.terminali ZP1 ZP2 ZT?2 ZT3, dossier risorse
umane, upgrade HR tool, WorkFlow presenze HR e App Zclockin, €
6.229,92;




2)

3)

4)

5)

s) ZUCCHETTI SpA di LODI (LO) - Via Solferino, 1: Canone manutenzione
Platform as s service HR, € 408,84 — CIG B4B315C48F;

t) ZUCCHETTI SpA di LODI (LO) - Via Solferino, 1: Manutenzione terminali
e lettori badge, € 181,92 — CIG B4B2D74B53;

di incaricare gli uffici competenti del completamento delle procedure

telematiche sulle piattaforme PCP, SATER o MEPA previste dal D.Igs 36/2023

finalizzato anche all'acquisizione del CIG:

di imputare:

- la cifra di 4.508,41 € sul conto 3107050007 “Manutenzione Hardware” de|
Bilancio di Previsione 2025;

- la cifra di .85.575,93 € sul conto 3107050010 “Prestazioni Sistema
Informativo Aziendale” del Bilancio di Previsione 2025;

- la cifra di 53,51 € sul conto 3107050007 “Manutenzione Hardware” del
Bilancio di Previsione 2026;

- la cifra di 1.184,24 € sul conto 3107050010 “Prestazioni Sistema
Informativo Aziendale” del Bilancio di Previsione 2026;

- la cifra di 800,00 € sul conto 3107050010 “Prestazioni Sistema
Informativo Aziendale” del Bilancio di Previsione 2027;

per un totale di € 92.122,09; '

di dare atto che, ai sensi del comma 7, articolo 3 della legge n. 136/2010, i

presenti incarichi sono soggetti alle disposizioni in materia di tracciabilita dei

flussi finanziari:

di dare m to al Direttore di curare 'attuazione della presente delibera.

SEGRETARIO ILM\EQ




