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«Dopo la pandemia stesso referentey
Lareplica di Acer agli inquilini

Argenta I residenti in via Balestri avevano segnalato alcuni disagi
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Argenta Acer, attraverso il
proprio servizio clienti, ri-
spondeall’inquilino diunal-
loggio di via Balestri, ad Ar-
genta, il qualnei giorni scorsi
aveva messo in evidenza sul
nostro quotidiano alcune, a
suo avviso, problematiche.

«Il fabbricato in cui abita il
segnalante & stato assunto in
gestione diretta da Acer, per
quanto concerne la gestione
delle spese afferenti le parti
comuni, a partire dal 2014.
Prima di allora la gestione di

tipo condominiale (non&un’

condominio vero e proprio,
essendo gli alloggi tutti in

proprieta pubblica del Co-
mune) venne gestita da un
amministratore esterno. Poi
dal 2012 Acer, per risponde-
re alle richieste di Comuni,
sindacati e utenti, elabord
unaprogettualita voltaad ac-
quisirelagestione diretta del-
le spese e dei servizi comuni
neifabbricati tuttiinlocazio-
ne, per governare meglio la
morosita, le convivenze e
percontenere spese ammini-
strative praticate da certiam-
ministratori non accettabili
(una raccomandata & stata
fatta pagare agli utenti moro-
si anche 36 euro. Nel 2014 —

Acer
attraverso

il proprio
servizio clienti
risponde
all'inquilino
diunalloggio
divia Balestri,
adArgenta,
che neigiomi
scorsi
hamesso
inevidenza
alcune
problematiche

prosegue Acer —arrivd il tur-
no diquesto fabbricato»,
Quanto alla eccessiva bu-
rocrazia di cui parla lo stesso
inquilino, Acer sottolinea,
tra le altre cose, che «essen-
do Acer una organizzazione
e non un singolo, & normale
che negli anni abbia dedica-
to operatori diversi nel ruolo
di “amministratori di fabbri-
cato”, investendo tra I'altro
in formazione degli stessi.
Comunque, da dopo la pan-
demia, gliinquilini hannoin-
terloquito sempre conlo stes-
soreferentediAcery, £
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M Comune e Cadf assieme
per pulire le caditoie delle fogne

P Grazie alla continua collaborazione tra Comune di Fiscaglia, Cadf
eaziende del teritorio, nei giomi scorsi & partita la pulizia di“stagio-
ne” delle caditoie della rete fognaria. Una “tappa” che viene sottoli-
neata suisocial anche dal sindaco di Fiscaglia, Fabio Tosi. Peral-
tro, questo tipo diintervento riveste una grande importanza soprat-
tutto quando piove, consentendo infatti all’acqua di defluire dalle
strade e non creare disagi alla viabilita. 2




