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Pintervista

b di Gian Pietro Zerbini

Ferrara Da quando & diven-
tata assessora ai Servizi alla
persone del Comune diFerra-
1a, Cristina Colettihaapporta-
to una serie di cambiamenti
in un segmento importante
che coinvolge migliaia dicitta-
dini ferraresi.

Assessora - e lo scrivo al
femminile anche se il sinda-
co Alan Fabbri dice scherzo-
samente che lei & il suo “uo-
mo di fiducia” - cosasi & fatto
in questi anni per migliorare
iserviziallapersona?

«Abbiamo intrapreso azio-
ni di sistema volte all’abbatti-
mento di ogni barriera fisica,

L e NN

rtello Sociale

due anni di attivita
al San Rocco
in questi uffici sono
arrivati 23mila utenti»

sociale e culturale per lavora-
re Verso una citta a misura di
tutti. Un incessante sostegno
achiversain situazioni margi-
nali e unasinergia chehadato
vitaad un vero e proprio patto
fra 'amministrazione comu-
nale e le componenti sociali,
sanitarie e private orientataal-
lasoddisfazione deibisognidi
tutd i cittadini. Con questi
obiettivi abbiamo lavorato
per tradurre concretamente
le sfide strategiche di manda-
to del sindaco, perle quali ab-
biamo messo al centro le ne-
cessita dei cittadini che sono
state il punto di partenza per
sviluppareunariorganizzazio-
ne dei servizi e per creare per-
corsi atti a favorire inclusione
ecoesione»,

Comesiprocedenellasede
diSanRocco?

«Servizisociali e sanitari me-
ritano la massima integrazio-
ne, per questo abbiamo rite-
nuto naturale valorizzare il
contenitore della Casa di Co-
munitd di corso Giovecca,
203. Cosl, a maggio 2021, con
'apertura dello Sportello So-
ciale Unico Integrato, abbia-
mo messo il primo tassello
perlacreazione diunarete co-
munale disportelli che siinte-
grassero con l'offerta sanita-
ria della Cittadella. Al Ssui so-
no seguite le aperture dello
Sportello Caregiver, dello
SportelloSociale Casae, agen-
naio, dello Sportello Sociale
Non Autosufficienza, in cui &
stato ricavata anche un’ausi-
lioteca in cui i cittadini posso-
no provare direttamente gli
ausili. In poco pitidi2 anni gli
utentichesisonorivoltia que-
stiufficisono stati quasi23mi-
lan,

Ci sono stati cambiamenti
nell’Asp,Pazienda periservi-
ziallapersona, come mai?

«Abbiamo dotato Asp-Cen-
tro Servizi alla Persona di un
nuovo contratto di servizio
fondato su un nuovo approc-
cio al sistema, basato sulle ca-
pacita delle persone daassiste-
re e sempre pili condiviso con
la famiglia. 1'accordo & stato

Fondi Pnrr, intercettati 10 milioni
per i servizi sociali alla persona

[’assessora comunale Coletti spiegainuoviprogetti afavore di fragili e indigenti
E per le elezioni del 2024 annuncia la sua candidatura nella lista della Lega
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La scheda

Da Bondeno

a Ferrara

Tanti incarichi

» Cristina Coletti ha lavorato al
fianco di Alan Fabbri, da Bonde-
no, da giugno 2009 a giugno
2014 ricoprendoil ruolo del
Presidente del Consiglio comu-
nale. Da giugno 2014 a gennaio
2015Vicesindaco con deleghe
alle Politiche sociali e Politiche
abitative. Da gennaio a giugno
2015 Sindaco facente funzioni
con delega alla sanita (quando
Fabbriandd in Regione). Da giu-
gno2015agiugno 2019 asses-
sore nella Giunta di Fabio Berga-
mini, condeleghe alle Politiche
sociali, Politiche abitative e Pro-
tezione civile. Da giugno 2019
assessore a Ferrara, della Giun-
ta Fabbri, con deleghe alle Politi-
che Sociali e Abitative, servizi
demograficie Statocivile. @
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Fondi

per 480mila
euro

per tutte
quelle
persone
che
sitrovano
muno stato
diindigenza

te

Finanziati
50 progetti
inrisposta
alle
difficolta
dei cittadini

Quasi
raddoppiato
affidamento
perla
gestione

de Piano
Freddo

che passa
a35mila euro

introdottoil 1 luglio 2022 e pre-
vede un trasferimento comu-
nale di 7,5 milioni di euro per
tre anni. In Asp abbiamo an-
che avviato una valorizzazio-
ne del personale dipendente.
Nel 2023 prevediamo di di-
mezzare le spese per il perso-
nale interinale, spostando
quelle risorse sulle assunzio-
ni. Nell'ultimo anno abbiamo
infatti bandito 6 concorsi, che
hanno portato all'inserimen-
tostabile di26figure fraammi-
nistrativi, assistenti sociali, fi-
sioterapisti e Oss. Ruoli che
prima erano coperti con con-
trattiinterinali».

I rapporti con il Terzo Set-
tore?

«Per essere pili rispondenti
ai cambiamenti sociali che ci
impongono grande attenzio-
ne nelle scelte sul welfare ab-
biamo aumentato la sinergia
con tutti gli Enti del Terzo Set-
tore. Insieme al Comitato Fer-
rarese Area Disabili, che rap-
presenta quasi 60 associazio-
ni attive in ogni campo della
disabilita, abbiamo scelto di
introdurrel'uso della Disabili-
ty Card in vari servizi comuna-
li, primo comune in Italia a far-
lo. Sempre insieme a loro ab-
biamo anche sviluppato alcu-
ni progetti come la costruzio-
ne, ora in fase di realizzazio-
ne, della prima area giochi
completamente inclusiva al
parco Giordano Bruno, che
impegna 80mila euro di risor-
se. Conleassociazioni chefor-
niscono assistenza in ambito
dell'autismo abbiamo avviato
un percorso di co-program-
mazione per individuare le
priorita con cuiattuare proget-
tazioni per 286mila euro. Con
lastessamodaliti abbiamore-
datto 'ultimo Piano di Zona
da 1 milione dieuro che preve-
de iniziative per chi soffre di
malattie dementigene, come
Alzheimer e Parkinson, aiuti
periminori malati oncologici

ma anche azioni di contrasto
alla solitudine di anziani e
all’emarginazione di minorie
famiglie. A questo percorso
condiviso hanno preso parte
40 associazioni e il Comitato
Ferrarese Area Disabili, che
neraggruppaquasi60».

Il sostegno alle categorie
piifragili?

«In ottica di trasparenza,
sin da subito & stato introdot-
to il metodo dell’avviso pub-
blico come strumento princi-
pale in fatto di erogazione di
contributi a sostegno delle
progettualitd sociali. Con i
bandi sono state gia finanzia-
te circa 50 progettualita in ri-
sposta alle difficolta di cittadi-
ni e caregiver, figura a cui ab-
biamo dedicato due specifici
avvisi pubblici. Con questo
metodo, apprezzato dalle stes-
se associazioni, sono state di-
stribuite sul territorio risorse
perquasi650mila euro».

L’indigenza resta un altro

- grave problema che coinvol-

All'Asp

piii fondi

per garantire
le assunzioni:
nel 2023

26 persone

Piani
straordinari
di recupero
di alloggi:
in 4 anni
sono 384

gesempre piii famiglie...

«Sulla grave marginalita ab-
biamo adottato un approccio
che tenga conto dell'intero
percorso di vita delle persone,
ponendo 'accento sull'ugua-
glianza elanondiscriminazio-
ne.Ad inizio primavera abbia-
mo confermato I'adesione ai
progetti PrIns e Inside II, che
cubano complessivamente
circa 480mila euro difondieu-
ropeicheriversiamo nell’assi-
stenza ai cittadiniin grave sta-
to di indigenza. Con nostre ri-
sorse completiamo questoim-
pegno quasi raddoppiando
I'affidamento per la gestione
del Piano Freddo, che passa
da20milaa35milaeuro.

E come scrivevamo ieri la
popolazione ferrarese & sem-
prepiiivecchia...

« Il nostro territorio comu-
nale & anche uno in cui l'eta
anagraficamediaefralepitial-
ted'Ttalia. Sentiamo comeno-
stro dovere proteggere gli an-
ziani, che rivestono un ruolo
sociale primario perché sono
innanzitutto la nostra memo-
riastorica. Percid abbiamo svi-
luppato “Non Ci Casco”, la
campagna comunicativa con-
tro le truffe perpetrate ai loro
danni, in quanto sonole perso-
nepitiespostenelsubire tecni-
chediraggiro».

Discorso alloggi. Dopo lo
stop dei Tribunali sulle gra-
duatorie, & stato raggiunto
unequilibrio?

«L'attenzione alle fragilita e
i principi di equita sociale so-
no i punti chiave su cui abbia-
mo costruito il nuovo regola-
mento perl'accesso agli allog-
gi Erp, calibrato sui principi
della residenzialitd storica e
delsostegnoaspecifiche cate-
gorie vulnerabili. Al nostro in-
sediamento abbiamo eredita-
to 430 alloggi vuoti e privi dili-
nea di finanziamento. Da lu-
glio 2019 ad oggi, il Comune di
Ferrara ha avviato un piano

straordinario di recupero di
queste unita abitative, affidan-
do ad Acer quasi 800mila euro
di risorse comunali. Cosi ab-
biamorigenerato 384 alloggi.

QuestionefondiPnrr?

«Per I'amministrazione il
Pnur @ insieme una sfida ed
un’opportunita. Come asses-
sorato alle Politiche Sociali e
Abitative abbiamo intercetta-
to quasi 4,3 milioni di euro per
1 progetti sociali e 5,6 milioni
di euro per interventi attinenti
all'ambito abitativo. Conil fon-
damentale supporto degli En-
ti del Terzo Settore, del Comi-
tato Ferrarese Area Disabili, e
del CSV, che ci hanno suppor-
tato nella fase di pianificazio-
ne progettuale, daremo soste-
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Rinnovo Anagrafe

«Verso un nuovo

gno alle famiglie vulnerabili,
metteremo in campo azioni
orientate all'autonomia e la
permanenza a domicilio degli
over 65 non autosufficienti,
realizzeremo progettia contra-
sto delle marginalita estreme,
aumenteremo i posti di hou-
sing first ed efficienteremo 48
alloggi Erp».

Parliamo di Anagrafe, da
sempre e inogni citta piii cro-
ce che delizia per gli utenti.
Cosabolleinpentola?

«Diverse anche le novita per
quanto riguardalo Stato Civile
eAnagrafe. La piliimportante,
al momento, & 'implementa-
zione del servizio di celebra-
zione dei matrimoni e delle
unioni civili, che di fatto con-
crefizza unalinea strategica di
mandato del sindaco. Con
“Sposamia Ferrara” cimettia-
mo sullo stesso piano di altri
comuni che fanno del turismo
matrimoniale una propria
bandiera, a cui non abbiamo
nulladainvidiare. In coerenza
con la strategia di sviluppare
unasempre maggiore vicinan-
za al cittadino e ai suoi biso-
gni, stiamo lavorando ad un
nuovo assetto per quanto ri-
guarda il servizio di Anagrafe.
Puntiamo a favorire I'accesso
alservizio di ottenimento orin-
novo della carta di identita
elettronica. Intendiamo farlo
attraverso un restyling dello
Sportello Centrale di Anagra-
fe, visivo con un allestimento
diverso e pitmoderno, maan-
che e soprattutto operativo
consentendo alla cittadinan-
zadi poter usufruire deglispor-
telliancheilsabato».

Nel 2024 ci sono le elezioni
comunaliescadrailsuoman-
dato. Lasciaoraddoppia?

«Instretto accordo conilsin-
daco Alan Fabbri, sard candi-
data perlista della Lega, il mio
partito, il primo che & riuscito
a creare, partendo da Bonde-
no,unavalida eduraturaalter-
nativa. @
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